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CEVOM DISCUTA?!

Caracteristici si dimensiuni ale oraselor inteligente
Infrastructura in comunitatile inteligente

Obiectivele de baza ale unei comunitati inteligente
optimizate

Instrumente pentru proiectarea comunitatilor
inteligente

Tmbunatitirea competentelor TIC - suport pentru
inteligenta

Tehnologiile viitoare ale oraselor inteligente si ale
comunitatilor inteligente

Tehnologiile viitorului in orasele si comunitatile
inteligente
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DIMENSIUNI ALE ORASELOR
INTELIGENTE

Impactul TIC asupra infrastructurilor urbane

Vom dezbate aspectele importante specifice oraselor
inteligente din punct de vedere managerial,
guvernamental si civic necesare pentru a declansa si
stimula potentialul TIC pentru evolutia lor.
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CARACTERISTICI ALE ORASELOR
INTELIGENTE

SISTEM SOCIAL

SISTEM

SISTEM
TEHNOLOGIC

ECONOMIC

\
Orasul ca

4 N

SISTEM POLITIC SISTEM

NATURAL
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CRESTEREA DEMOGRAFICA

il ! N _ _
e —— Pani in 2030, una din trei persoane va
sc;oo locui in orase cu mai mult de jumatate
— de milion de locuitori.

6,000 (Knorr, Khoo, & Augustin, 2017).

5,000

4,000

3,000

2,000 Pana in 2050, 60% din populatia

1,000 globului va locui la oras ceea ce

0 reprezintd o crestere de la 30% in 1950
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050 si de la 54% in 2014 (United Nations,

Total population @ Rural population @ Urban population 2015)-

Sursa: (Menon, 2017)
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CARACTERISTICI ALE ORASELOR
INTELIGENTE

Nivel de
trai

Accesul la tehnologii digitale

Cunostintele necesare pentru Nivel de
utilizarea tehnologiilor digitale 4 educatie
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FACTORI DE INFLUENTA IN
ORASELE INTELIGENTE

Orasul

inteligent

_—

Viziune

Factori care conduc la succesul 4NN N \
. . —  Cetateni (lideri inspirati)
oraselor inteligente ; ;

Manville s.a.(2014) Proces

~—
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COMPONENTE ALE ORASELOR INTELIGENTE

ORAS INTELIGENT

L)

_ - Factori umani
Factori tehnologici Factori institutionali

_ - infrastructura umana
infrastructura fizica capitalul social guvernare

tehnologii inteligente politica si reglementari
tehnologii mobile directive

tehnologii de virtualizare

retele digitale

Sursa: adaptare dupa Manville s.a. (2014)



Orase inteligente — Europa (2013 vs. 2015)
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INFRASTRUCTURA IN COMUNITATILE INTELIGENTE

Managementul inteligent al infrastructurii Servicii inteligente

s Y

Date
Infrastructura - . ./ -
Digitalizare

Cetatem
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Infrastructura de comunicatie (hard,

Capacitate de stocare si viteza de =Off, protocoaleletc)

transmitere in crestere, consum
redus de energie, costuri mici,
miniaturizare.

Date generate din surse variate si

cresterea capacitatii de stocare

Internet of Things & Big Data

v

Cresterea numarului de Cresterea capacitatii de Dezvoltarea rapida a
SRR transmitere a datelor (volum capacitatii de a analiza side a
dispozitive interconectate. . . .
& vitez3). vizualiza datele si rezultatele.
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INFRASTRUCTURA IN
COMUNITATILE INTELIGENTE

Deciziile socio-
Infrastructura

economice si

urbana "
politice
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INFRASTRUCTURA COMUNITATILOR INTELIGENTE

e genereaza efecte asupra unor aspecte esentiale vietii cum ar fi mediul, eficienta economica si calitatea
vietii, utilizarea energiei din surse regenerabile pentru a realiza un management integrat si un control
optimizat al solutiilor software si hardware.

o exemplu: utilizarea contoarelor inteligente (Al) care permit utilizatorilor sa inteleagd mai bine si, prin
urmare, sa gestioneze mai bine consumul de energie.

e integrarea tuturor componentelor fizice si logice sprijina imbunatatirea modului de viata a cetatenilor
prin reducerea costurilor, cresterea mobilitatii si accesibilitatii si reducerea poluarii.

I TIC in SC se formeaza prin fuziunea componentelor infrastructurii traditionale, coordonate si integrate

pentru a genera noile tehnologii digitale = totul devine parte a unui sistem format din subsisteme

ultra-conectate care permite accesul in timp real la informatii, produse si servicii
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INFRASTRUCTURA IN COMUNITATILE INTELIGENTE

* retele de drumuri

* transportul public

COMPONENTE: * retelele de alimentare cu ap3

_ * iluminatul spatiilor si iluminatul public
* platforme Internet of Things (loT) _ S _
 dispozitive si utilaje pentru selectarea si colectarea

* retele de comunicatii si senzori deseurilor si apelor uzate

» date deschise [ partajare si sisteme de schimb de date « cladiri si spatii urbane

* conectivitatea si interoperabilitatea sistemelor » sisteme de detectare a infractiunilor

* sisteme de securitate cibernetica, procese si echipe care . retele de alimentare cu energie — gaz, electricitate, incilzire
raspund la incidente etc.

* inovare, competenta si infrastructura de finantare INFRASTRUCTURA FIZICA

+ platforme pentru administratiile publice

e platforme pentru implicarea cetatenilor
P P P ’ Debnath (2020)
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INFRASTRUCTURA IN COMUNITATILE INTELIGENTE

(soft)

ACTIVE TANGIBILE investitii siinovatie in educatie si cultura

bunastare si incluziune sociala

e (hard)
administratie publica si guvernare
* cladiri de birouri si cladiri rezidentiale Sanatatea economie.
: - si siguranta
* retele de furnizare a energiei . v
' publica

* managementul resurselor naturale Interventii publice care vizeaz3 crearea conditiilor sociale

si institutionale potrivite si nu vizeaza neaparat aspectele

* managementul energiei si apei tehnoloai
ennologice.

* managementul deseurilor
*  mediu

ACTIVE INTANGIBILE
* transport

* mobilitate si logistica

securitate publica. Neirotti, De Marco, Cagliano, Mangano, & Scorrano (2014)
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PROIECTE

Piloni:
Eficienta energetica

Diseminarea tehnologiei si platformelor care
asigura conectivitate

Noi ecosisteme de servicii digitale

Tmbun3tatirea infrastructurii si promovarea
reproiectarii urbane

Educatie si instruire = abilitati digitale

Viabilitate economica si financiara = cofinantare
privata si publica




PROIECTE

Jinhua (China) = recunoasterea faciala pentru plata biletelor in mijloacele de transport in comun.

Aizuwakamatsu (Japonia) = ecrane de 32” alimentate cu energie solara pentru afisarea datelor in timp real in statiile de
autobuz (sosiri, orare, rute, transferuri, legaturi si alte recomandari de calatorie care ajuta la planificarea calatoriilor).

Chicago (USA) = Array of Things (500 senzori) pentru a colecta date privind calitatea aerului, clima, trafic etc.

Auckland (New Zeeland) = cea mai inteligenta strada din Noua Zeelanda - iluminare inteligenta cu LED-uri, Wi-Fi public,

colectarea si analiza datelor privind cosurile de gunoi, parcari etc. 2 premiu pentru infrastructura durabila - IDC Smart City
Asia Pacific Awards.

Atlanta (USA) - SmartATL - coridor inteligent pentru a reduce traficul (scaderea cu 25% a traficului dupa evenimente cu
public numeros), reciclare inteligenta (in 6 luni economii de 100.000 USD la cheltuielile de reciclare) si detectarea focurilor
de arma, inclusiv cele trase in interiorul cladirilor, localizarea si stabilirea tipului de arma folosit — de la distanta.

Sursa: Parizo, C. (2020), Ten Smart City Projects That Highlight Diversity, https://www.iotworldtoday.com/2020/03/12/ten-smart-city-projects-that-highlight-diversity/
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PROIECTE

Barcelona (Spain) = ApparkB - senzori in asfaltul parcarilor publice pentru a directiona soferii catre locurile d|sp| bile +
plata taxelor de parcare, prelungirea timpului de parcare de pe telefonul mobil, notificari privind expirarea timpului si
localizarea masinilor parcate (4.000 de taloane de parcare/zi prin intermediul aplicatiei + cresterea veniturilor din parcari cu
50 de milioane de dolari anual).

Berkeley (USA) = sistem automatizat de citire a consumului de apa bazat pe aproximativ 22.000 de senzori instalati in
locuinte si spatii comerciale si care transmit datele furnizorilor (reducerea timpului de citire de la 3 saptamanila 2 ore) +
anunta clientii privind pierderile, monitorizeaza conturile inactive si analizeaza datele pentru a prezice consumul de apa.

Yokohama (Japonia) = sisteme de management al energiei la domiciliu Tn 4.000 de case pentru a reduce emisiile de CO, cu
20% (realizat 15.2%) si in spatii comerciale pe o suprafata de 800.000 m? pentru a reduce consumul maxim de energie cu
20% (realizat 22.8%).

Dresda (Germania) = CityTree - un copac inteligent care combina culturi speciale de muschi si plante care absorb
particulele poluante din aer si tehnologia IoT pentru un aer mai curat ~275 arbori naturali.

(@ ontoso Sursa: Parizo, C. (2020), Ten Smart City Projects That Highlight Diversity, https://www.iotworldtoday.com/2020/03/1 2/ten-smart-city-projects-that-highIight-@w:ity/
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Siguranta

Viabilitate

Orasul
inteligent

trebuie sa
asigure

Prosperitate

Sanatate

Sustenabilitate

Buna
administrare




OBIECTIVE

e Imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor;

e O abordare durabila a mediului si potrivita pentru dezvoltare;

e C(restere economica prin oportunitati mai bune de angajare;

e Imbunitétirea nivelului de trai prin asigurarea accesului la servicii sociale SR
comunitare;

e Asigurarea furnizarii eficiente a serviciilor de baza si a infrastructurii, cum ar fi
transportul public, alimentarea cu apa si drenaj, telecomunicatii si alte utilitati;

e Abilitatea de a aborda problemele legate de schimbarile climatice si de mediu;

e Furnizarea unui mecanism de reglementare si de guvernare locala eficient, care sa

asigure politici echitabile.
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A “Daca detectam astazi 90% atacuri, mdine vor fi inventate noi metode.”
S I G U RANTA (Polyakov, 2017).

* unoras inteligent trebuie sa fie un oras sigur.

* 2025 75,44 miliarde de dispozitive loT (Statista, 2019) = vulnerabilitatea

cetatenilor - probleme ca responsabilitati neclare ale partilor implicate in
colectarea, stocarea, procesarea si transmiterea datelor, vulnerabilitatile asociats
tehnologiilor de transmisie sau lipsa mecanismelor de securitate adecvate la

nivelul dispozitivelor si infrastructurii

* asistenta medicala

* sisteme sirute inteligente de trafic

* sisteme inteligente de siguranta pentru supraveghere, cautare,
detectare si identificare

* sisteme inteligente de gestionare a crizelor pentru a sprijini luarea

deciziilor, avertizarea din timp, monitorizarea si prognozarea situatiilor

de urgenta si a situatiei referitoare la mediu
e unitati centralizate de politie si sistem integrat de salvare - -
’ POTIHES J — Sistem integrat

* conexiune la Internet sigura si protectia datelor

» centre de prelucrare a datelor etc.



SIGURANTA

* retele de supraveghere video eficiente fiabile, sprijinirea adoptarii deciziilor de interventie prompte si
rationale prin analiza datelor video inteligente, schimbul de informatii in timp real cu populatia si
armonizarea intre sistemele existente si diferitele agentii si servicii implicate

detectarea fraudei, prevenirea criminalitatii, procesarea video a imaginilor si a sunetului pentru analiza
amenintarilor privind securitatea, autentificarea securizata a utilizatorului, detectarea virusilor etc.
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SUSTENABILITATE & MANAGEMENT

* Principalele provocarile |la care trebuie sa raspunda orasele inteligente sunt legate de schimbarile

climatice, cresterea rapida a populatiei si instabilitatea politica si economica

* The World Commission on Environment and Development = satisfacerea nevoilor prezentului

fard a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi

Bunastare
Echitate sociala

Societate Coeziune sociald

Solidaritate

Incluziune

Crestere economica
Eficienta si eficacitate
Flexibilitate si stabilitate
Productie/consum
Grad de angajare

Antreprenoriat

Consumul resurselor

>(0
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=
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Managementul deseurilor

Riscuri
Rata schimbarilor

Contextul natural si cultural




Sustenabilitatea economica

* Administratiile locale si centrale prin planificarea eficienta a o
resurselor si a politicilor de piata.
 Cetatenii atrasi de conditiile de munca si de nivelul de trai oferite
de orasele inteligente reprezinta o componenta esentiala a y .
a _ _ * spiritantreprenorial
dezvoltarii economice durabile. « adaptabilitate
* Corporatiile  prin  tehnologiile dezvoltate pot asigura . cresterea productivitati
transformarea unui oras intr-unul inteligent. * flexibilitate pe piata muncii
* Intreprinderile mici si mijlocii si intreprinderile sociale pot fi
sustinute prin parteneriat public-privat contribuind substantial de
dezvoltare oraselor inteligente




Sustenabilitatea mediului

e reducerea poluarii din apa, aer si sol prin aplicarea legislatie in
domeniu, precum si restrictiile privind depozitarea si eliminarea
materialelor periculoase;

e gestionarea deseurilor —cei 3 R: reducere, reutilizare si reciclare;

e reducerea sau eliminarea amenintarilor la adresa biodiversitatii
speciilor;

e reducerea amprentei de carbon rezultata din stilul nostru de viata,

comunitati si operatiuni comerciale.

— oras eco-inteligent




Sustenabilitatea sociala

sustenabilitatea dezvoltarii
(development sustainability)

sustenabilitatea punte sustenabilitatea intretinerii
(bridge sustainability) (maintenance sustainability)

Sursa: Vallance, Perkins, & Dixon (2011)



SANATATE

m-health & e-health

sisteme inteligente de management al informatiilor pentru colectares,
procesarea, stocarea, transmiterea si partajarea informatiilor personale sau
sociale despre cetateni

gestionarea si supravegherea inteligenta a datelor despre sanatatea
cetatenilor, echipamentelor si consumabilelor medicale

gestionarea automata si supravegherea sanatatii membrilor comunitatii

inteligenta ambientala aplicata sistemelor de asistenta medicala predictiva,
personalizata, preventiva si participativa

wellness si wellbeing

detectarea bolilor intr-un stadiu incipient cand pot fi tratate mai usor si mai
eficient



PROSPERITATE

(The World Bank Group, 2015)

* in 72% dintre orase cresterea
economica a depasit cresterea
economica a tarilor in care acestea se

aflau

* panain 2025 primele 600 de orase ale
lumii ar trebui sa furnizeze 60% din

PIB-ul global.

@ntoso e



VIABILITATE

... prin exemple din Europe, America si Asia:

* 1norasul Yokohama s-a introdus un sistem comunitar de gestionare a energiei pentru a realiza un management eficient al
acesteia, inclusiv instalarea sistemelor de gestionare a situatiilor de urgenta in 4.200 de locuinte, introducerea a 2.300 de

vehicule electrice si reducerea cu 39.000 de tone a emisiilor de CO2 (IEA, 2016).

* 1norasul Groningen, Olanda, pubelele inteligente trimit automat mesaje text companiilor responsabile orasului atunci cand sunt
pline. Acest sistem permite reducerea costurilor cu forta de munca si combustibilul si, implicit, impactul asupra mediului prin

trimiterea camioanelor de gunoi numai la containerele care necesita golire.

* sistemul de avertizare anticipata impotriva inundatiilor din orasul Austin, USA, utilizeaza hartile cu zonele cu inundatii, datele in
timp real si modelarea predictiva pentru a imbunatati eficienta deciziilor si planurilor de evacuare. Sistemul prezice care strazi
vor fi inundate cu pana la sase ore inainte si mapeaza zonele inundate si drumurile inchise. Inainte de acest sistem, evacuarea

avea loc in cele mai multe cazuri dupa producerea dezastrelor.

Sursa: OECD (2019)
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Premii Adopta un arbore in cartierul tau lasi Digital

lasi Smart City

Smart City este un concept inovator care, dincolo de explicatiile tehnice, defineste orasul cu care locuitorii sai pot
interactiona si care functioneaza intr-un mod inteligent.

Un oras inteligent este un ecosistem caracterizat prin existenta unui set de procese partial digitalizate si care

urmareste eficientizarea, prin intermediul solutiilor IT&C, a interactiunilor dintre locuitorii sai,.administratie si mediul
de afaceri local.

Strategie Administrare Calitatea vietii  Mobilitate Cetateni Economie

Proiect realizat de

SABBES .
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STARTUP - EXEMPLE

Finlanda, https://www.enevo.com/

senzori care indica in timp real nivelul de umplere a

eLichens tomberoanelor

45,000+ senzori activi pe 6 continente.

Franta, https://www.elichens.com/ * Reducerea costurilor de operare

masurarea si prezicerea calitatii aerului cu o precizie foarte Optimizarea colectarii deseurilor
mare printr-o retea densa de statii de monitorizare & modele - . . . e o .
cloud ’ ’ Serviciile asigurate in functie de necesitati si asteptari

* Analiza transparenta a procesului de colectare selectiva a

—> ajuta cetatenii si guvernele sa ia masuri pentru a imbunatati .
’ ' : deseurilor

calitatea generala a aerului prin:
* transformarea strazii in drum pietonal

 cresterea vitezei pe drumuri si autostrazi ENOVO

* cresterea numarului si/sau suprafetei spatiilor verzi

* optimizarea surselor de energie ale orasului (incalzire
centrala vs. incalzire individuala).

@ntoso @


https://www.enevo.com/
https://www.elichens.com/

STARTUP - EXEMPLE

PUBLIC SQUARE - MEETYOUR
NEIGHBORS

Romania (lasi) = Belgia
http://www.publicsquareapp.com/

facilitati pentru comunicarea si
informarea comunitatilor locale

interfata unica pentru servicii publice, alerte,
notificari si fluxuri de informatie cu relevanta
locala

conectarea dintre membrii comunitatii si
autoritatile locale, companiile de utilitati si
agentiile locale = comunitati mai unite,
membri mai implicati si mai informati

@ntoso

MRy Hamre:

AL HTYY

LR RN LT

MAPILLARY
» Suedia, https://www.mapillary.com/

Platforma de imagini la nivel de strada care
scaleaza si automatizeaza realizarea
= hartilor

planificarea urbana > intretinerea stradalg,
transportul, accesibilitatea, utilizarea
terenurilor si evaluarea proprietatilor

b A

[0 O TR
B s
e LAl

glumea si pentru a contribui la dezvoltarea
K w . . .
gl oraselor, hartilor si traseelor automobilelor.


http://www.publicsquareapp.com/
https://www.mapillary.com/

Londra, https://citymapper.com/

STARTUP - EXEMPLE

aplicatie pentru transport/deplasari in orase
disponibila pe Android si Apple

tren, metro, autobuze, tramvaie, Uber, biciclete si trotinete

Tier Mobility disponibile pentru cetateni

disponibilitate: in 86 orase din Europa, America, Australia si
Germania, https://www.tier.app/ Asia

alternativa pentru transportul public si masinile personale ~ Citymapper PASS

trotinetele (?!) Tier sunt accesibile prin intermediul unei
aplicatii disponibila pe Android si Apple = aplicatia le
localizeaza si le deblocheaza pentru a putea fi utilizate

(e-sooter, e-bike, e-moped)
pret = ~1 € startul si 0,20 €/min (depinde de tara).

disponibilitate: Austria, Danemarca, Franta, Germania,
Norvegia, Polonia, Qatar, Slovacia, Suedia, Elvetia, UK,
Emiratele Arabe Unite

CITYMAPPER

optiunea Tier for Business

@ntoso @


https://citymapper.com/
https://www.tier.app/

STARTUP - EXEMPLE

0OSOIGO

e PEERBY
Y] ot Olanda, https://www.peerby.com/

Spania, https://www.osoigo.com/

dialog eficient intre cetdteni si guverne B % & sharmg economy
: "8\ platforma pe care vecinii pot imprumuta,

cetatenii pot sa adreseze intrebari direct L : - :
’ 82 inchiria sau vinde bunuri intre ei

politicienilor
| *L - pentru mediu & oameni: utilizarea mai

21 utilizatori 1 Intrebari v e
568021 utilizatori | 5391 intrebari active | S8R eficienta a resurselor

6740 raspunsuri
W disponibilitate: Brooklyn, Berlin, Barcelona,

8 Madrid s.a.
‘\,\
W Povestea Peerby spusa de fondatorul ei:

A https://youtu.be/obrsM_z_zZw

@ntoso ®

1387 asociatii | 3 institutii | 508 politicieni |
25 partide


https://www.osoigo.com/
https://www.peerby.com/

@ntoso
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SISTEME INFORMATIONALE GEOGRAFICE

* plantarea, recoltarea siirigarea culturilor (producatori agricoli)

* urmarirea si localizarea fenomenele eventualelor dezastre naturale (meteorologi)

* finregistrarea daunelor si identificarea locurile unde impactul negativ a fost major (echipele de salvare)

* localizarea geografica reala si potentiala a magazinelor - bazate pe pozitionarea clientilor, valoarea
achizitiilor realizate de catre acestia, analize ruta-timp, locatiile concurentilor (clienti & antreprenori)

 analiza predictiva a infractiunilor (GIS au condus la reducerea cu 19% a spargerilor) (politie)

 actualizarea datelor privind traficul in timp real pe diverse trasee (reducerea costurilor de livrare cu 10%)
(transportatori).

* identificarea rutelor si realizarea in conditii optime a traficului naval (transportatori).

* calitatea aerului - o politica de mediu si de sanatate mai bine documentata (administratii publice) etc.

@ntoso Sursa: Steenson, 2019 °



SISTEME INFORMATIONALE GEOGRAFICE

* piata GIS va atinge 9 miliarde de dolari pana in 2024 (Global Market Insights, 2018).

* monitorizarea traficului in timp real in orasele inteligente.

 senzorii utilizati in iluminatul public, cei montati sub trotuare si pe vehicule colecteaza informatii privind locatia, viteza
si directiile de deplasare a vehiculelor, precum si informatii privind conditiile meteorologice si de trafic = controlul

dinamic al semafoarelor din intersectii pentru a optimiza traficul si pentru a reduce timpul mediu de asteptare.

* crowdsourcing = un volum urias de date despre mobilitatea cetatenilor prin colectarea datelor de pe telefoanele
mobile: apeluri, inregistrari generate de Access Point-uri, inregistrari ale traseelor generate de GPS, geo-tagurile din

retele sociale si inregistrari generate de cardurile inteligente utilizate in transportul public.

I sistemul de carduri Oyster din Londra genereaza zilnic 9 milioane de tranzactii numai pentru utilizarea trenului,

adica peste 100 de tranzactii pe secunda,

@ntoso @



Big Data

Sursele de date mari pot fi:

* directionate - date generate de forme
traditionale de supraveghere, cazin care
tehnologia vizeaza o persoana sau un loc si
implica un operator uman.

* automatizate - generate ca o functie
automata a dispozitivului sau a sistemului

* voluntare - oferite de utilizatori.

Il Cunostintele cetatenilor reprezinta o sursa
bogata de informatii cu un potentialul
semnificativ pentru imbunatatirea calitatii
analizei spatiului urban.
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https://elearningroadtrip.typepad.com/elearning_roadtrip/2013/04/the-big-data-landscape.html
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Big Data

Big data este o resursa economica
strategica similara ca importanta cu aurul
si petrolul (Alharthi, Krotov, & Bowman,
2017).

* volum masiv de date structurate, semi-
structurate si nestructurate dificil de
procesat folosind baze de date si tehnici
software traditionale

* sprijinaintelegerea comportamentului
uman si a conditiilor de afaceri incerte prin
analize predictive

@ntoso

Flair

400 MILLION
pu ANV TES S ’Jb%ﬁ It's esimated that TWEETS As of 2011, the global size
R S % S s 2.5QUINTILLION BYTES are sent per day by of data in healthcare was
2020, an increase of 300y <n ..'_,‘ LSRN GBI about 200 million estimated to be
times' from 2005 ° 33‘@-' Sicicatiiis arated eachiday monthly active users 150 EXABYTES

[161 BILLION GIGABYTES ]

vy

30 BILLION
PIECES OF CONTENT

\ i are shared on Facebook e
ﬂ 6PBEI;II-’I:)EN vo I ume ‘ every month Va  § lety
SCALE OF DATA DIFFERENT
have cell phones facebook: 9 _ DIFERENT

4 BILLION+
HOURS OF VIDEO
are watched on
YouTube each month

WORLD POPULATION: \(MTube] > KT Tube}
ZEIHON C = Most companies in the
U.S. have at least
100 TERABYTES
E [1,00,000 GIGABYTES |
= F of data stored f o - =

BIG DATA Sl g

1IN 3 BUSINESS

don't trust the information
they use to make decisions

have close 3

100 SEREBRE o< @
that monitor items suchas @ {——=— ¢
fuel level and tire pressure

ﬁ Velocity

Veracity

The New York Stock ANALYSIS OF STREAMING 27% OF UNCERTAINTY OF DATA
Exchange capture DATA RESPONDENTS

1TB OF TRADE

INFORMATION

during each trading session
Poor data quality costs

in one survey were unsure of the US economy around

~ By2016, itis projected

i ﬁ & * there will be how much of their data was $3.1 TRILLION A YEAR
M 18.9 BILLION inaccurate
a°@ :f’ @ -~ NETWORK - aimost 2.5 connections

*  CONNECTIONS per person on earth

Sursa: Patidar (2020) L 50



Id

Caracterist

Gn

Caracteristica
Volum

Viteza
Valoare
Varietate

Veridicitate

Validitate

Volatilitate

Vizualizare
Viralitate

Vascozitate

Variabilitate

Localizare

Vocabular
Ambiguitate

Complexitate

Ao
(A~ 5y

Dimensiunea datelor
Viteza datelor
Importanta datelor
Tipul datelor

Calitatea datelor

Autenticitatea informatiilor

Durata utilitatii

Procesarea datelor
Viteza de distributie

Decalajul temporal

Diferentierea datelor

Platforme diferite

Terminologia datelor
Lipsa distinctiei intre date

Corelarea datelor

Descriere

Volumul de date colectare si stocate in TB, PB.

Rata de transfer a datelor intre sursa si destinatie.

Valoarea economica derivata din big data.

Tipuri diferite de date ca imagini, video, audio etc. care ajung la destinatie.

Analiza datelor colectate este inutila daca este lipsita de acuratete.

Corectitudinea sau acuratetea datelor utilizate pentru extragerea rezultatelor sub forma de
informatii.
Volatilitatea big data se refera |la datele stocate si cat timp sunt necesare utilizatorului.

Procesul reprezentarii abstractului.
Este definit ca rata la care datele sunt difuzate / distribuite de un utilizator si primite de diferiti
utilizatori in vederea folosirii lor.

Decalajul de timp intre evenimentul care a avut loc si evenimentul descris.

Diferentierea eficienta intre date nesemnificative si date importante in contextul in care datele
sunt primite in mod constant din diverse surse.

Tipuri diferite de date ajung din surse diferite prin diferite platforme, cum ar fi sistemul de
personal, cloud privat si public etc.

Modele, structuri de date etc.
Ambiguitatea reflecta realitatea in cazul informatiilor care sugereaza intr-o mica masura sau
deloc ceea ce ele ar putea transmite.

Datele provin din surse diferite si este necesar sa se stabileasca modificarile, precum si
amploarea acestora in cazul datelor sosite anterior, astfel incat informatiile sa poata fi obtinute
rapid.

Sursa: Kapil, Agrawal, & Khan (2016)



Unstructured data Semi-structured data Structured data

The university has 5600 <University> Name
students. <Student ID="1">
John's ID is number 1, he is <Name>John</Name> John
18 years old and already <Age>18</Age> David
holds a B.Sc. degree. <Degree>B.Sc.</Degree>
David's ID is number 2, he is </Student> Robert
31 years old and holds a <Student ID="2"> Rick
Ph.D. degree. Robert’s ID is <Name>David</Name=>
number 3, he is 51 years old <Age>31</Age> Michael
and also holds the same <Degree>Ph.D. </Degree>
degree as David, a Ph.D. </Student>

degree.

</University>

Cardoso, J. (2007). Developing dynamic packaging applications using Semantic Web-based integration. In Semantic Web Technologies and E-Business: Toward the
Integrated Virtual Organization and Business Process Automation (pp. 1-39). IGI Global.

@ntoso
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Problema?!

Vizualizareaintr-o maniera eficienta si
intuitiva a unui volum foarte mare de date
complexe, uneori prezentate haotic si
identificarea eventualelor modele (sabloane,

pattens-uri) ascunse.

TABLOU DE BORD

vizualizarea in mod dinamic, in format
grafic, a unor metrici si date critice,
actualizate in timp real si sintetizate la un
nivel superior intr-o singura imagine

Informatica urbana
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Daniel Morgan: Met Police accused of ‘form of corruption' in
report ‘| got PTSD after witnessing my daughter’s

birth’ Agnes Akom: Human remains found in hunt for
missing woman
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Informatica urbana

smeney | wesie | ol | B
visit visits/month

London https://data.london.gov.uk/ [20] 4.97g 1,254kWh
Chicago https://data.cityofchicago.org/ [21] 19.08g 4,821kWh
Sydney http://citydashboard.be.unsw.edu.au/ [22] 1.29¢g 325kWh
Edmonton https://dashboard.edmonton.ca/ [23] 4.68g 1,181kWh
Singapore https://www.singstat.gov.sg/whats-new/visualising-data [24] 6.72g 1,698kWh
Helsinki https://helsinki.dealroom.co/dashboard/f/geo/anyof Vantaa [25] 1.17g 326kWh
Cascais https://data.cascais.pt/ [26] 2.89¢g 731kWh
Vancouver https://opendata.vancouver.ca/pages/vandashboard/ [27] 0.59g 166kWh
Paris https://dashboard.paris/pages/home/ [28] 0.50g 140kWh
Oslo https://oslo.dealroom.co/dashboard [29] 1.26g 351kWh

@ntoso e


https://data.london.gov.uk/
https://data.cityofchicago.org/
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https://helsinki.dealroom.co/dashboard/f/geo/anyof_Vantaa
https://data.cascais.pt/
https://opendata.vancouver.ca/pages/vandashboard/
https://dashboard.paris/pages/home/
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https://www.websitecarbon.com/ > Calculele
se bazeaza pe:

* Energia utilizata (o medie pentru centrul de date, retea,
utilizatorul final);

* Sursa de energie a centrului de date (standard sau verde);
* Intensitatea emisiilor de CO, pe unitate de energie;

* Numarul de vizitatori;

e Cateva rezultate sunt prezentate pe slide-urile urmatoare.

@ntoso @


https://www.websitecarbon.com/

Helsinki = dirtier than 58% of
web pages tested

* Uses green energy;

* In a year with ~10,000 visits/month:

* emits the equivalent of 140.52 kg of CO,, ==
which represents: o~

* the amount of water boiled to make
19,040 cups of tea;

* the amount of carbon absorbed by 7 trees
in one year;

e consumes 326 kWh of energy -> the
energy required for an electric car to
travel 2,089 km.
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Chicago -2 dirtier than 99% of
web pages tested

* Uses standard energy: e
* In a year with ~10,000 visits/month: S gl
* it emits the equivalent of 2,289.83 kg i ¥ S

CO, which represents:

* the amount of boiling water needed to
prepare 310,275 cups of tea;

 the amount of carbon that 105 trees
absorb in a year;

* it consumes 4,821 kWh of energy, which
is the energy needed for an electric car
to travel 30,852 km.
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Manchester - cleaner than
86% of web pages tested

* Uses standard energy:

* In a year with ~10,000 visits/month:
* It emits the equivalent of 21.23kg of CO,, — R

which represents: = .;;,‘:,:,‘,;:'_ ﬂ
* an amount of boiling water needed to Cili ‘
prepare 3,145 cups of tea;

e the amount of carbon that 2 trees
absorb in a year;

* it consumes 49 kWh of energy, which is
the energy required for an electric car
to travel 313 km.

S
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Instrumente inteligente pentru comunitati inteligente — Al in orasele inteligente

Branches of Al

ML (deep learning, supervised and
unsupervised)

Robotics

NLP (content subtraction, classification,
machine translation, question answering,
and text generation)

Planning and scheduling

Expert systems

Speech recognition (speech to text and text

to speech)

Vision (image recognition, machine vision)

Virtual personal assisting

Traffic predictions

Online transportation networks

Videos surveillance

Automatic recognition of facial expressions

Students’ education

Review cases and advice appropriate sentences

Patient care
Minimally invasive surgery

Machine translation
Automotive virtual assistant
Sentiment analysis
Part-of-speech tagging

Clinical document improvement

Development of the transportation network
Economic planning

Diagnosis and troubleshooting of devices and systems

Financial decision
Process monitoring and control

Translation of spoken language into text
Medical documentation process

Person identification
Audio-visual emotion recognition
Human actions in recognition
Visual object tracking

Applications

Online customer support

Search engine result refining
Product recommendations

Online fraud detection

Email spam and malware filtering
Cancer prognosis and prediction, etc.

Wearable devices for mobility restoration

Implantable devices to treat conditions following illness, trauma, surgery or age-related
degradation.

Virtual reality devices that offer realistic tactile and physical interaction sensation, etc.

Interactive interface

Text classification and categorization
Computer-assisted physician documentation
Customer service

Diagnostic assistance, etc.

Resources Planning
Traffic management
Autonomous industry transportation, etc.

Generate alternative solutions to problems
Productivity analysis
Control physical processes based on monitoring, etc.

In-car systems
Fighter aircraft
Training air traffic controllers, etc.

Text recognition in scene images
Classify vehicles in traffic scene images
Facial expression analysis, etc.

¢
So@v;;j?§%du (2018); Rossiter & Hauser (2016); Medium Corporation (2017); Asia Business Council (2017); Madhavan (2018); Krdl (2016); Mills (2016); Peng & Yin (ZCE



Blockchain

The Properties of Distributed Ledger Technology (DLT) Whatis blockchain?,

https://www.euromoney.com/learnin

Distributed . i i
Programmable Al network participants g/blockchaln explained/what-is
A blockchain is have o copy of the ledger blockchain

programmable

for complete transparency
(i.e. Smart Contracts)

Immutable
Any validated records are

irreversible and cannot be
changed

Secure

All records are
individually encrypted

Anonymous
The identity of participants 1 -
is either c:n}n;nymous DF:’ Unanimous Time Stﬁmpﬁd )
pseudonymats A transaction timestamp is
All network participants recorded on a block
agree to the validity of
each of the records

™

Euromaney Learning 2020 A user requests A block repregent]ng The block is broadcasted
- ’ . for a transaction the transaction is to all the nodes of the

created network

AP

PR

Anwar, H., The Ultimate Blockchain Technology Guide: A Revolution To Change The World, ‘ ’
https://101blockchains.com/ultimate-blockchain-technology-guide/

o the block and the = to the chain \_/ verified and executed
Eontoso

-

All the nodes validate The block is added The transaction gets




Blockchain & criptomonele

* un registru digital distribuit, replicat si sigur care permite pdrtilor contractante sd vadd un sistem de inregistrdri care sunt imuabile.
* evolutie rapida = versiunea 4.0
* increderea utilizatorilor in date poate creste prin integrarea cu tehnologia blockchain care este criptata si considerata sigura
* urmareste integrarea acestei tehnologie in industrie pentru a raspunde tuturor nevoilor de business ale utilizatorilor, chiar
daca utilizeaza platforme diferite

* descentralizarea platformelor de vot pentru alegerile locale si problemele legislative

 descentralizarea retelei de energie si preturi flexibile si in timp real

* transport - pentru a crea o utilizare mai buna infrastructurii si resurselor

 platforma de comunicare sigura

 stocarea datelor medicale intr-un mod imuabil si sigur

* acces flexibil al pacientilor si medicilor la dosarele lor medicale

* managementul lantului de aprovizionare - urmarirea informatiile detaliate despre produs si sistem de identificare a
produselor falsificate

* servicii la cerere, personalizate si integrate.

Avand in vedere diversitatea tranzactiilor financiare si contractuale care apar in cazul guvernantei urbane, precum si a numdrului
mare de pdrti implicate utilizarea tehnologiilor blockchain poate aduce imbundtatiri considerabile.

@ntoso



Bitcoin — consum de energie

Country ranking, annual electricity consumption
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Cambridge Bitcoin Electricity Consumption Index

https://cbeci.org/

Kazakhstan

91.67
TWh
per year

Austria

Total consumption: 66.8487 TWh
Country rank: 42

Bitcoin percentage: 69.18%

Philippines

93.35
TWh
per year

Country Ranking

. . Netherlands
Bitcoin

96.63 110.68

TWh

Twh per year

per year

United Arab
Emirates

119.45
TWh
per year

University of Cambridge

The amount of electricity used annually by the Bitcoin network could satisfy the
energy needs of the University of Cambridge for ...

549 years



Bitcoin Mining Map

m United States Mainland China 50% < » »l €

(0"1:050 Bitcoin Mining Map — media in ianuarie 2022
https://cbeci.org/



VENITUL GLOBAL ESTIMAT PENTRU TEHNOLOGIILE, PRODUSELE 31 SERVICIILE ORASELOR
INTELIGENTE IN PERIOADA 2020-2025 (IN MILIARDE DE DOLARI SUA) ESTE:

300
250 241.02
200

150

Revenue in billion U.S. dallars

100

30

2020 2021 2022 2023 2024 2025

@ntoso Source: https://www.statista.com/statistics/1111626/worldwide-smart-city-market-revenue/ @
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~ COMPETENTELE IT N
ORASELE INTELIGENTE




RESURSELE UMANE iN STIINTA SITEHNOLOGIE

sunt utilizate pentru transformarea
oraselor in inteligente, iar initiativele
oraselor inteligente au potentialul de
a sprijini cresterea inovatoare si
cercetarea-dezvoltarea Manwville s.a.

Rezultatele din cercetare si dezvoltare
(2014).
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(Oﬂtoso Sursa: Eurostat (2020) @



COMPETENTELE DIGITALE ALE POPULATIEI
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BENEFICII

ale existentei competentelor IT

* Cresterea nivelului de digitalizarea aduce beneficii atat cetatenilor, cat si administratiilor publice.

* De exemplu, in 2018, in orasul Freetown din Sierra Leone a fost implementat un sistem de colectare a impozitelor
prin telefon, prin care cetateniiisi pot plati impozitele locale in cinci pasi simpli care a condus la colectarea cu 300%
mai multe taxe in patru luni comparativ cu tot anul precedent (Abdul, 2018).

* Abilitatile digitale ale cetatenilor permit colectarea informatiilor despre evenimente/aspecte care le afecteaza
viata (ca de exemplu, locul unde exista gropi in asfalt, semafoare defecte, gunoi, vagabonzi sau alte probleme sau
provocari urbane) si distributia lor catre persoanele/institutiile care au obligatia sa le rezolve.

* UE - digitalizarea serviciilor a redus substantial costurile de operare pentru 85% din orase (ESPON, 2017).

* Influenta nivelului de educatie (mediu vs. superior) in utilizarea serviciilor de guvernare digitala este mai mare in
tarile nordice (Danemarca, Finlanda si Norvegia) si mai putin important in Estonia, Grecia, Ungaria, Irlanda, Letonia
si Portugalia.

@ntoso e



PROVOCARI

1. Social Media reprezinta cu adevarat o sursa importanta de date in orasele inteligente? Cum va arata comunicarea intre guverne, cetateni si

companii? Cand totul este conectat si integrat, ar trebui ca toate entitatile publice si private sa aiba acces si drepturi la aceleasi informatii s
cunostinte?

2. Problemele privind securitatea si confidentialitatea informatiilor reprezinta o alta problema importanta care trebuie analizata cu atentie. Daca toate
sistemele sunt integrate, dat8yNabfipartajate intre toate entitatile din orasul inteligent, prin urmare infrastructura si platformele trebuie s3 fie
securizate, confidentialitatea trebuie pastrata si informatiile trebuie protejate cu strictete.

3. Aspectele politice si efectele asupra oraselor, indiferent de gradul lor de inteligentd, au un rol in modul in care acestea va functiona corespunzator si
democratic sau nu. Trebuie analizat cu deosebita atentie privilegiul accesului la informatii al unor persoane cu puteri sau pozitii politice diferite.

4. Efectele secundare ale utilizarii TIC sunt o alta problema care trebui tratata cu deosebita atentie. Va exista o infrastructura de comunicatii care
acopera retelele private si publice, majoritatea fara fir, ceea ce genereaza riscuri foarte mari. In plus, existd deja multe dispozitive detinute si
operate de diferite persoane cu niveluri de expertiza variata. In general, nu se stie cum va afecta utilizatorii interactiunea cu tehnologia si daca vor
exista efecte negative asupra acestora.

5. Nevoia de inalta calificare pentru a proiecta, dezvolta, implementa si opera infrastructuri, platforme si aplicatii ale oraselor inteligente creste rapid.
Educatia si specializarea in aceste domenii trebuie incurajate si puse la dispozitia cetatenilor pentru a crea acest tip de forta de munca.

6. Existenta unor masuri comune si politici de control pentru aplicatiile inteligente este o alta provocare. Monitorizarea si controlul initiativelor si

implementarii lor folosind diferite instrumente si tehnici sunt necesare intr-un oras inteligent pentru a asigura corectitudinea, eficacitatea s
calitatea aplicatiilor implementate.

tontoso
(C: Sursa: Al Nuaimi, Al Neyadi, Mohamed, & Al-Jaroodi (2015)
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RELATIA DINTRE COMPETENTELE IT SI INTELIGENTA
CETATENILOR

**% aproximativ 9o% dintre datele in format digital au fost colectate in ultimii doi ani (Al

Nuaimi, Al Neyadi, Mohamed, & Al-Jaroodi, 2015)

Orasele inteligente au potentialul de a ,returna” rezidentilor 125 de ore/an in principal prin
reducerea timpului dedicat navetei si calatoriilor cu scop general (Intel, 2018).

In unele cazuri, cetatenii sunt “folositi” doar pentru obtinerea unor informatii pe subiecte specifice
in loc sa fie tratati ca utilizatori finali sau clienti ai orasului inteligent, iar informatiile colectate sunt
adesea vandute catre terti in loc sa fie utilizate pentru a ameliora viata acestora (Marsal-Llacuna,
2016).

Lipsesc solutiile tehnologice care sa permita masurarea capacitatii oraselor de a satisface nevoile
cetatenilor, in special in ceea ce priveste componentele intangibile ale sustenabilitatii sociale.

@ntoso e



COLECTAREA DATELOR - EXEMPLE

ORAS

TRANSPORT

Trafic, partajarea bicicletelor si
accidente

Date despre trafic in timp real,
parcari, biciclete

CETCAI L EN Parcari, benzi de ciclism, benzinarii,
inchirierea de masini, statii de
autobuz, car-sharing; statii de
incdrcare a vehiculelor electrice

Beijing Traseul taxiurilor, retelele rutiere

“Trafic si accidente

Chicago Monitorizarea traficului pentru
estimarea congestiei, monitorizarea
vitezei in trafic, parcari

(@ INL, ELEW Trafic si partajarea bicicletelor

Londra Monitorizarea traficului
(YAEREI Trafic, accidente si rapoarte

\[TAGT{ '@ Coliziuni in trafic; monitorizarea
vitezei in timp real; taxi

Date despre trafic de la senzori
permanenti; disponibilitatea
taxiurilor; locuri de parcare

S10eTd 1) (1 W Trafic si accidente
Trafic si accidente

URGENTE SI SIGURANTA PUBLICA

Coletarie, statistici privind
infractionalitatea

Accidente care implica persoane,

accidente gestionate de politie

Coletarie

Infractiuni, alerte privind vremea

(zapada)

Energie solarg, sistem de iluminare

Reciclarea uleiului

Evaluarea eficientei energetice;
monitorizarea consumului de
energie; scorul energetic

Accidente, coletarie, statistici privind Preturile energiei si utilizarea cu

infractiunile
Monitorizarea infractiunilor

Notificari privind urgentele; date

referitoare la infractiuni; crime;
refugii pentru evacuare 1n cazul
uraganelor

Accidente

Coletarie

Coletarie

destinatie publica

Consumul de energie si apa

Iluminatul strazilor, iluminatul
traficului, etichete pentru cladiri
verzi, cantitatea de apa distribuita
Pretul energiei, incalzire centralizata

MEDIU

SOCIAL

Poluare (aer si apad) si nivelurile apei Activitatea economica, opinia

reziduale
Eveniment culturale; vreme,

poluare; containere pentru deseuri
Harta acustica: prognoza meteo

Poluare (aer si apd) in timp real,
indexul privind calitatea aerului
Poluare (aer si apd) in timp real

Vreme, reclamatii prind mediul

Poluare (aer si apad)

Calitatea aerului
Poluarea aerului

Poluarea aerului

Sursa: Ma s.a. (2019)

publica si turismul
Informarea opiniei publice

Lista echipamentelor media si a
serviciilor conexe, spectacole in

spatii dedicate, lista evenimentelor

zilnic

Activitatea economica, opinia
publica si turismul

Activitatea economica, opinia
publica si turismul, evenimente

Activitate economica si turism

Activitatea economica, opinia
publica si turismul
Activitatea economica, opinia
publica si turismul



DECIZII

Analytics Human Input

Descriptive

What happened?
—

Diagnostic

Why did it happen?

Predictive

What will happen?
—

Decision
Prescriptive Support

What should | do? _ :
Decision Automation

Feedback

C t Sursa: Gartner (2014), Business Analytics: From Basics to Value, Gartner, http://www.slideshare.net/sucesuminas/business-analytics-from-basics-to-value
t ONTOS
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TEHNOLOGIILE VIITORULUI iN ORASUL
SI COMUNITATILE INTELIGENTE

CUM VA ARATA ORASUL INTELIGENT? ' s ) A .\ if{ l ;! ,‘u 3
A Look into the Future - Year 2050 -y | | . M

; g s C . oy oo '
https://www.youtube.com/watch?v=DzWvhULJRWA = ~;;m‘ d iy -

Contoso


http://www.lagazzettadilucca.it/sviluppo-sostenibile/2015/01/2050-paris-smart-city
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
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